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«Palencia ya es un referente en servicios
sociales, solo falta que se nos conozca»

Javier Arellano Lépez Director gerente del Complejo Hospitalario San Luis

PILAR ROJO ‘

Arellano ha asumido

la gerencia de San Luis
con el reto de mantener
lainnovacién en la
atenciény adaptarse

a las nuevas exigencias
de los pacientes

PALENCIA. Tras dos afios como
miembro del consejo de direccion
del Complejo Asistencial San Luis,
Javier Arellano acaba de ser nombra-
do director gerente del centro pa-
lentino y de Nuestra Sefiora de las
Mercedes, en Burgos, también pro-
piedad de las hermanas hospitala-
rias de San Benito Menni, Ademis
de dirigir un complejo con mas de
600 pacientes hospitalizados y 340
trabajadores, Arellano destaca que
todo su empeno se dirigird a ofrecer
las terapias més innovadoras y a ofre-
cer a los pacientes y sus familiares
1a atencion de calidad que ya hare-
portado varios reconocimientos a
San Luis.

-$Qué ha supuesto para usted lle-
gar a este cargo?

~Ha supuesto un reto. Tengo 37 ainos,
mi trabajo siempre ha estado orien-
tado 4 la gestidn, pero nunca a un
nivel de direccién-gerencia. Funda-
mentalmente este trabajo es un reto.
-2Qué objetivos mis inmediatos
se ha marcado al frente del com-
plejo asistencial?

~Yoya formaba parte del consejo de
direccién y, por coherencia, quiero
dar continuidad a lo que ya venia-
mos haciendo. Tenemos abiertos
proyectos interesantes, como las
obras de las residencias Benito Men-
niy los bajos de Josefa Recio I, que
ahora Misimo Son nuestro mayor en-
foque, dar por terminadas las obras
y empezar a ocuparlas. Un centro
de estas caracteristicas tiene mis
demanda, pero lo que ahora estd en-
cima de la mesa es esto.

~¢Tienen algiin plan de futuroa
mis largo plazo?

~No es un centro que piense en ex-
pansionarse, sino en mantener la
calidad. Nuestro mayor reto en el
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una, que estaran unidos por afini-
dad. Serd como vivir en su propia
casa, de forma tutelada, en el cen-
troy con un nivel de autonomia ma-
yor. Ese es el proyecto en si. Tam-
bién hay dos unidades que estamos
haciendo para la tercera edad, va-
mos a experimentar ese modelo ale-
mian, buscando que estén como en
su casa. Generaremos dos unidades
para ellos. También este afio quere-
mos poner én marcha el centro es-
pecial de empleo, es bligacié

S v | P

Javier Arellano ;ﬁ {a entrada del Comble]n ;slstem:lal San Luis. 1: MERcHE DE LA PUENTE

cidad ha variado y es donde noso-
tros ahora mismo somos referente.
~El complejo también ha sido pio-
nero en laaplicacién de algunas
terapias novedosas, como la que
se lleva a cabo con galgos. ;Tienen
previsto poner en marcha algin
proyecto de este tipo?

-Vamos encaminados con stante-
mente en probar nuevas cosas, pero
hasta que no las tenemos consoli-

daglals o nos gusta adelantamos. Por*

c%mn cerrar el circulo en la aten-
cién.

-El perfll del paciente ha cambla-
do mucho desde que nacié San
Luis. Del antiguo enfermo psiquis-
trico alactual se ha avanzado en
un amplio abanico que incluye la
atencién geridtrica y las demen-
cias. Teniendo en cuenta sus dife-
rentes programas. JEn qué nivel

la ia propia de los resi-
dentes del centro, a veces muchos
proyectos no salen adelante y otros
tardan en consolidarse, Aparte de lo
que es la terapia con galgos, si que
hay nuevas cuestiones, pero estin
en camino.

~;Cufl es el perfil mayoritario de
sus pacientes actualmente?

~La parte menos numerosa de pa-
cientes es la que corresponde al hos-

de atencién cree que se
San Luis dentro del conji dela

pital psiquidtrico, la daesla

red de hospitales de la regién?

-San Luis lleva 124 aiios en Palen-
cia, En un principio se monté como
centro psiquidtrico y ha evolucio-
nado, al igual que la psiquiatria, has-
taque en el ano 1983 la sanidad ab-
sorbid las competencias. Nosot-ros

cubrimos tres dreas fi

complejo es adecuarnos ¢
mente a la normativa, que es muy
exigente. El centro es de 1932, tie-
ne mucha solera, y el mantener solo
las instalaciones adecuadasa la nor-
ma para nosotros supone invertir
constantemente. Debemos conso-
lidar el drea de hospitalizacién, las
obras a las que he aludido para lide-
rar el nuevo modelo en la atencion
aladiscapacidad. Nos van a dotar de
entre ocho y diez unidades de con-
vivencia para nueve residentes cada

psicogeriatria, tercera edad y disca-
pacidad intelectual. De ahi salen dis-
tintas derivadas, que detectamos
como necesarias, como las consul-
tas externas, Nuestro asentamien-
to ahora mismo en Castifla y Leén
es muy reconocido. En el afio 2010
recibimos un premio como centro
privado en la atencién a la discapa-
cidad a nivel nacional, eso nos com-
promete y nos fuerza a innovar. El
modelo en la atencién a la discapa-

que integran las p con dis-
capacidad (200 residentes) y, final-
mente, la mds numerosa es la que
corresponde a psicogeriatria.
-;Cémo valora la colaboracién de
las administraciones?

~Tenemos suerte de encontrarnos
en esta ubicacion. Palencia se me-
rece un nombre a nivel nacional por
la oferta de servicios sociales que
tiene, Seguimos en la linea de cola-
boraci6n con la Diputacién, ahora
mismo hay 46 personas gue finan-
cian. La otra parte fundamental es
la Gerencia de Servicios Sociales,
que es nuestro mayor proveedor y
demandante de servicios. La mayor
parte del centro depende de ellos.
~2Qué imagen cree que tiene San
Luis, un centro vinculado a la his-
toria de la ciudad, en el palentino

«Vamos a crear
unidades de
convivencia, agrupando
por afinidades, y un
centro de empleon

«El modelo de atencién
adiscapacitados ha
varlado y ahora mismo
somos un referenten

«La terapia con galgos

ha sido un ejemplo de
innovacién, y tenemos
otros en camino»

«El enfermo mental
esta estigmatizado,

ro en Palencia

y una imagen mas
moderna, de apertura»

de a pie, habituado al contacto di-
recto con sus internos a través de
generaciones?

-Yo puedo hablar desde el enfoque
de una persona que lleva dos anos
en Palencia, tengo una visién con
menos matiz historico, pero lo co-
nozco. El enfermo mental sigue es-
tando estigmatizado a nivel gene-

ral. Pero precisamente en Palencia,
si tuviéramos que poner peso, seria
de los sitios donde menos tiene este
estigma, Hay dos grandes centros
en la ciudad y hay mds costumbre
que en otros sitios. Ha evoluciona-
do muy favorablemente la opinién
que habia, antes era un psiquidtri-
coy de ahi venia la vision de cen-
tros mds cerrados, Pero esa es una
imagen muy anclada en el pasado.
En estos dos afios que llevo aqui, he
captado una imagen mas moderna,
abierta. Todo el mundo est4 invita-
do a conocernos y se llevarian una
gran sorpresa.
~;Comparte la idea de las adminis-
traciones de situar a la ciudad como
un referente en la atencién socio-
sanitaria?
~Ya es un referente como tal, la cues-
tién es que los demds 1o conozcan,
en el dmbito de Castilla y Leén y en
el nacional. Es una ciudad con una
oferta de servicios sociales muy im-
portante si lo ponemos en relacién
con el resto de provincias. El impul-
sarloy el que se conozca es una obli-
gacion, porque puede ser una for-
ma de situar el nombre de Palencia
en Espafia como algo distinto y con
algo que estd muy en boga como es
laayuda a la dependencia. Nos en-
enunac idaden la
que laayuda a la dependencia estd
reconocida como la mejor gestiona-
da. Tenemos todos los alicientes para
que, con muy poco, se trabaje tan-
to en la Escuela de Servicios Socia-
les que estd en marcha como en el
centro sociosanitario, que estd en
el Plan Bstratégico de la ciudad. Creo
que ya somos referencia en servi-
cios sociales, lo que ocurre es que
no se nos conoce. Solo hace falta ver
larelacion entre la ratio de plazas y
los habitantes,
~San Luis es uno de los candidatos
a gestionar el centro sociosanita-
rio que se quiere construir junto
alaantigua prisién. ;Qué podrian
ustedes aportar?
~El proyecto es muy interesante, la
cuestion es que debemos saber mas.
Hay muchas instituciones implica-
das y de lo que ellos pueden apor-
tar, veremos en qué podemos ayu-
dar. San Luis lo que puede aportar
es experiencia, una calidad recono-
cida y una garantia en la gestion de
este tipo de servicios. De todas for-
rdnas, creo que todavia estd nacien-

0.
~También ustedes disponen de un
centro de formacidn en materias
vinculadas a la dependencia.
~Desde el afio 2008 se han forma-
do en San Luis 178 personas en aten-
cion sociosanitaria, celadores, per-
sonal de enfermeria, auxiliares, aten-
cién a la tercera edad o psiquiatria.
Somos el tinico centro con certifi-
cado de profesionalidad y compro-
miso de contratacion. El 60% de ellos
se queda a trabajar en el centro al
concluir.



